
専用アプリEseeCloud
（Android / iOS 共通）

取扱説明書

このアプリを使用することで受信中のカメラ映像（ライブビュー）を外出先などか
ら表示・確認をしたり、静止画（スクリーンショット）を記録することができます。
このアプリは、弊社製のリピーター機能付ワイヤレスカメラ（CWM1SZ21）（以
降デバイス）で使用できます。
重要 •	常に最適な機能・性能でご利用いただくため、デバイスは最新のファー

ムウェアでご使用ください。（設置・操作ガイドの「アップグレードする」
の項目を参照してください。）
•	このアプリは、インターネットに接続してご使用ください。

本書に記載している画面および仕様は、予告なく変更されることがあります。
ご使用になるスマートフォンまたはタブレットによって、表示内容または画面デザインなどは
異なる場合があります。

2022 年 3月　1.0 版
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｢EseeCloud」�
アイコン

専用アプリ EseeCloud をインストールする
このアプリは、ご使用になるスマートフォンやタブレットにインストールすることで使
用できます。
※�本アプリをインストールできるスマートフォンまたはタブレットは、次のとおりです。
•	Android4.4 以降
•	iOS9.0 以降

ご使用になるスマートフォンまたはタブレットによって、表示内容または画面デ
ザインなどは、以下の記載内容と異なる場合があります。

デバイスのQRコードを読み取る
デバイスの液晶モニターにQRコードを表示
し、「APP」のQRコードを読み取ります。
「システム管理>システム情報」の順でタップ
します。
表示方法は、「設置・操作ガイド」の「システ
ム情報を確認する」をご確認ください。

ストアからこのアプリをダウンロード
するときは、「EseeCloud（IP Pro,VR 
Cam)」を検索します。
Android 版：Google Play
iOS 版	 ：App Store
※ �iPad でご利用の際は、iPhone 用のア
プリで検索を行ってください。

はじめて本アプリを起動したときは右記の画面
が表示されますので、「同意する」をタップし
てください。

このアプリでは、システム権限について
の確認画面が表示される場合があります
ので、そのときは「許可」を選択してく
ださい。
「許可しない」を選択したときは、後か
ら「システム権限設定」より設定を変更
することができます（➡ 26 ページ）。

戻る戻る システム管理

その他のパラメーター

デバイスモデル XXXXXX

P2S ID 1234567890

ネットワーク状態 オンライン

S/Wバージョン 000000

ビルド時間 20XX－01－23　12：34：56

P2S ID APP

＜モニター表示例＞

インストールが完了すると、アイコンが
作成されます。
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専用アプリ EseeCloud をインストールする（つづき）

1	｢EseeCloud」を開く
2	電話番号で登録するとき「登録する」をタップする
下記の登録手順は、電話番号を登録するときの
例です

3	電話番号を入力する
お客様がご使用可能な電話番号を入力してくだ
さい。
4	「登録できました」に を入れる
5	「OK」をタップする

3

5
4

電話番号を登録しない場合は、別のアプ
リで登録をすることができます

２
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専用アプリ EseeCloud をインストールする（つづき）

6	安全認証を行う
画面の指示に従って操作してください。

7	登録した電話番号に確認コードが届くの
で確認する
重要 確認コードが届かない場合

•	入力ミスがないか、登録した電話番
号を確認してください。



6 目次へ

専用アプリ EseeCloud をインストールする（つづき）

8	確認コードとパスワードを入力する
確認コードとパスワードは表示されている時間
内に入力してください。

9	「OK」をタップする

10	画面を左にフリック（移動）する
はじめて本アプリを開いたときのみ表示されます。

9

8

入力時間の表示
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専用アプリ EseeCloud をインストールする（つづき）

11	「今すぐ体験」をクリックする

12	「カメラの追加」をタップする
11

12
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専用アプリ EseeCloud をインストールする（つづき）

13	デバイスのQRコードを読み取る
デバイスのモニターにQRコード（P2PID）を
表示します。
「システム管理>システム情報」の順でタップ
します。
表示方法は、「設置・操作ガイド」の「システ
ム情報を確認する」をご確認ください。

14	「追加」をタップする

戻る戻る システム管理

その他のパラメーター

デバイスモデル XXXXXX

P2S ID 1234567890

ネットワーク状態 オンライン

S/Wバージョン 000000

ビルド時間 20XX－01－23　12：34：56

P2S ID APP

＜モニター表示例＞

14



9 目次へ

専用アプリ EseeCloud をインストールする（つづき）

15	デバイスのパスワードを入力する
デバイス側でパスワードを設定していないとき
は、デバイス側でパスワードを設定してください。

16	デバイス名に名前を入力し、OKをクリッ
クする

1234567890

16
デバイス名は右記より選択す
ることもできます。
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専用アプリ EseeCloud をインストールする（つづき）

17	「完了」をタップする

登録完了後、再度ログインするときは、
下記の画面で登録した電話番号または
メールアドレスとパスワードを入力して
ください。

1234567890

17
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ホーム画面
下記のライブビュー画面がオンラインになっているときは、カメラ映像が表示されます。
重要 映像を遠隔で視聴する際は、2Mbps のビットレートで動画映像を配信します。

デバイス側では、上りスピード 5Mbps（実測値）以上を確保できる通信事業
者サービスを、視聴側（スマートフォンやタブレット）では、下りスピード
5Mbps（実測値）以上を確保できる通信事業者サービスを推奨します。
• �通信事業者とのご契約内容によっては通信料金が高額になる場合がありま
す。ご利用の際はご契約の通信事業者へ確認してください。
※�安定した遠隔監視をするため、映像配信・視聴中は別インターネットサービ
スの使用を控えることをお勧めします。

①�デバイス表示またはグループ表示を選
択します。（グループ表示については、➡
17 ページをご確認ください。）

②�デバイスの追加をします。

③�デバイス名を表示します。

④�デバイス設定のショートカット。�
（➡ 12 ページ）

⑤�デバイスとスマートフォンやタブレット
の接続状態を表示します。

⑥�カメラの映像を表示します（

③
② 

④

⑥

⑦

⑩

⑫

⑪

⑧
⑨

⑤

①

を押すと
ライブビューが表示されます）。�
（➡ 18 ページ）

⑦�タイムバーを使って録画データを再生でき
ます。（➡ 28 ページ）

⑧録画データなどを共有することができます
（➡ 15 ページ）。�
共有できる内容は、以下の通りです。
・ビデオプレビュー
・ビデオ再生

�⑨アラームが設定されているとき：�
（メッセージ）をタップすると、
日付、時間などを指定してメッセー
ジを確認できます。（➡ 16 ページ）

⑩アプリの設定をします。（➡ 26 ページ）

⑪�ホーム画面を表示します。�

・アラームプッシュ
・設定

①�

②�

③�
④�

⑤

⑥

⑦⑧⑨※

※本製品では使用できません。
⑩※⑪

玄関
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ホーム画面（つづき）

	⿎ショートカットから設定する
①アラームプッシュ
アラームメッセージを有効にします。

この機能を有効にすると、イベ
ントメッセージの通知内容がス
マートフォンまたはタブレット
に表示されます。

②設定
登録しているデバイスの詳細設定を変更し
ます（➡ 13 ページ）。
③編集
デバイス名の変更およびパスワードの変更
ができます。
④削除
登録しているデバイスを削除します。

① ② ③ ④
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ホーム画面（つづき）

①�

	⿎デバイスの詳細設定をする
①状態
ネットワークの接続状態を確認できます。
②アラーム音量
デバイスから出力されるアラーム音量を設
定できます。
③ストレージ設定
デバイスに挿入されているmicroSDカー
ドを確認できます。

・ローカルストレージ
デバイスに挿入されているmicroSDカードの容量を確認できます。
・ローカルビデオファイルをダウンロードする
デバイスに挿入されているmicroSDカードの録画データをスマートフォンまた
はタブレットに取り込む込事ができます。
�（通信事業者とのご契約内容によっては通信料金が高額になる場合があります。ご
利用の際はご契約の通信事業者へ確認してください。）
・メモリーカードをフォーマットする
デバイスに挿入されているmicroSDカードをフォーマットすることができます。

④時間設定
時刻の同期やサマータイムの設定などができます。

・時刻同期
デバイスとスマートフォンまたはタブレット
の時刻と同期します。
・タイムゾーンの設定
タイムゾーンを変更できます。
・サマータイム
サマータイムが適用されます。

②�

③�

④�
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ホーム画面（つづき）

	⿎デバイスの詳細設定をする（つづき）
⑤パスワードの設定
パスワードを変更することができます。
⑥信号経路
信号経路を変更することができます。
信号経路を変更することによって、電波干渉に
よる通信速度の低下などが改善する場合があり
ます。
⑦デバイスの設定
デバイスに登録されているカメラの設定を
変更したりできます。
⑧カメラの再起動
デバイスを再起動します。

⑤�

⑥�

※�

⑦�

※本製品では使用できません。

⑧�
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ホーム画面（つづき）

	⿎機能を共有する
下記の機能を別のスマートフォン※またはタブレット※に、メールなどでQRコー
ドを送付することによって、共有することができます。
※：共有先にも本アプリをインストールしている必要があります。

・ビデオプレビュー：ライブビューのプレビュー画面を共有します。
・ビデオ再生：録画データの再生内容を共有します。
・アラームプッシュ：アラームの通知を共有します。
・設定：設定内容共有します。

1	共有したい項目を選択する
2	QRコードの有効時間を設定する
・常に有効：QRコードの有効時間は常に有効です。
・カスタム：QRコードの有効時間を設定できます。

3	設定完了後、「完了」をタップする
QRコードが作成されます。

4	シェアをタップする
QRコードの有効時間を確認します。

5	QRコードを共有するアプリを選択する
QRコードの有効時間

3

1

2

有効時間を入力
します

4

見本
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ホーム画面（つづき）

	⿎アラームメッセージを確認する
モーションセンサーおよび人感センサーが検知した内容を日付や時間を指定して確
認することができます。
プッシュメッセージ設定を有効にしてください（➡ 21 ページ）。�

1	日付を選択する
確認したい日付を選択します。

2	時間範囲を指定する
確認したい時間範囲を指定します。

3	アラームの種類を選択する
モーション検知、ヒューマノイド検知（人
体検知）、すべてのタイプのみ選択ができま
す。

1 32
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ホーム画面（つづき）

	⿎グループ表示
グループ表示を設定しておくと、グループに設定したカメラ映像のみを表示できます。

1	グループの追加をする
グループをタップします。

2	グループの追加をタップする
「グループの追加」または「+」をタップします。

3	カメラを選択する
①登録したいカメラを選択します。
②選択後、「次」をタップします。

4	グループ名の追加をする
①入力後、「完了」をタップします。

1

2

2

3

3

4
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ライブビュー画面
4 分割で表示しているときにカメラをタップしてカーソル（白枠）を移動する、または
全画面表示にすると下記の設定をすることができます。
①�ホーム画面に戻ります（➡ 11 ページ ）。
②接続しているカメラ情報を確認したり、カメラの削除ができます（➡ 21 ページ）。
③ライブビューをダブルタップするたびに1画面→拡大表示→4分割の順で表示が切り換わります。
�拡大表示は、1画面表示のときに拡大したい場所をダブルタップすると、ダブルタッ
プした個所が拡大表示されます。

④�解像度を変更します（SD/HD）。�
解像度をHDに変更すると、データ量が
増えるので、通信事業者とのご契約内容
によっては通信料金が高額になる場合が
あります。
⑤ライブビュー画面を 1画面または４分割
で表示します（ダブルタップしても切り
換えることができます）。
⑥カメラからの音声を出力します。
⑦スクリーンショットを保存します。
⑧録画を開始します。�
録画を停止するときは、再度タップします。
⑨�横画面表示にします。
（➡ 19 ページ）。
⑩双方向通話ができます。

⑪アラームメッセージの確認ができます。
プッシュメッセージ設定を有効にしてく
ださい（➡ 22 ページ）。
⑫�タイムバーを使って録画データを再生でき
ます（➡ 28 ページ） 。
⑬�写真や録画データを確認したりサイレン
を鳴らしたりできます（➡ 20 ページ）。
�

① ②

③

④ ⑤ ⑥ ⑦ ⑧ ⑨

※本製品では使用できません。

※ ※※

⑩

⑪
⑫

⑬

カーソル

双方向通話を終了するときに
タップします。

カメラに音声を送話するときは、ア
イコンを押し続けます。

をタップすると、　　　　が表示さ
れます。

全画面表示中にカメラ映像を左
右にフリックするとカメラを切
り換えることができます。

玄関
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ライブビュー画面（つづき）

	⿎横画面

①縦画面を表示します。
②�ライブビュー画面を 1画面または４分割で表示します。（ダブルタップしても切り換
えることができます）
③解像度を変更します（SD/HD）。�
解像度をHDに変更すると、データ量が増えるので、通信事業者とのご契約内容によっ
ては通信料金が高額になる場合があります。
④バレット型カメラから警報音が鳴ります。（ドーム型カメラは警報音はなりません）�
⑤カメラからの音声を出力します。
⑥スクリーンショットを保存します。
⑦録画を開始します。�
録画を停止するときは、再度タップします。
⑧縦画面表示にします。（➡ 18 ページ） 
⑨双方向通話ができます。

をタップすると、　が表示されます。

⑪

② ③ ④ ⑤ ⑥ ⑦ ⑧

※

※本製品では使用できません。

双方向通話を終了するときにタップします。

カメラに音声を送話するときは、アイコンを押し続けます。

⑩

⑨

⑩タイムバーを使って再生時間を指定して録画データを再生できます。（➡28 ページ）
⑪カメラ番号表示します

全画面表示中にカメラ映像を左右にフリックするとカメラを切り換えることが
できます。

①
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ライブビュー画面（つづき）

	⿎もっとカメラの機能を使う
カメラの機能をさらに利用できます。
<Android の場合>

<iOS の場合>

①録画データなどを共有することができます（➡ 15 ページ）。
②カメラの情報確認などができます（➡ 21 ページ）。
③スマートフォンまたはタブレットに保存されている録画データを再生、スナップ
ショットのデータを表示、およびデータの削除ができます。（➡ 27 ページ）

④撮影モード（暗視モード）をONにします。
⑤カメラからサイレンを鳴らします。

① ②

③ ⑤④

⑤④

「アラームを検出する」と「クルー
ズ」の機能は設定できますが、
使用できません。

③ 本製品では使用できません。
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デバイスを設定する
画面表示は、ご使用になるスマートフォンまたはタブレットによって、異なる場
合があります。

①�カメラの情報を確認できます。
②�モーション検知感度を設定できます。
（➡ 22 ページ）
③アラーム検知のプッシュ通知を設定します。�
（➡ 22 ページ）
④�撮影モードやプライバシーエリアを設定
できます。
（➡ 23 ページ）
⑤�デバイスに挿入されているmicroSDカー
ドの容量を確認したり、録画データなど
ダウンロードしたりできます。
⑥�信号強度を確認できます。
⑦�カメラの詳細情報を確認できます。
⑧機能を共有することができます
（➡ 15 ページ）
⑨�ヘルプを表示します。
⑩登録されているカメラを削除します。

①

②

③

④

⑤

⑥

⑦

⑧

⑨

⑩

※

※本製品では使用できません。
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デバイスを設定する（つづき）

	⿎スマート検知アラーム
モーション検知感度をタップして
モーション検知感度を設定します。

「低」「中」「高」を選択してタップします。
低：カメラの近くに人、車、または大
きな動く物体がある場合に検知し
ます。

中：カメラから中距離はなれた場所で、
人や動物がいる場合に検知します。

高：わずかな画像の変化でも検知します。

設定完了後、タップします

	⿎ プッシュメッセージ設定
APP プッシュアラートメッセージを有
効にします。

この機能を有効にすると、イベ
ント（➡ 18 ページ）または
メッセージ（➡ 11 ページ）
で通知内容が表示されます。
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デバイスを設定する（つづき）

	⿎画像設定
LEDフィルライト（iOS）または暗視モード (Android) を設定すると赤外線
モードになります。
本製品は赤外線モードのみ使用できます。
<iOS の場合>
LEDフィルライト
LEDフィルライトをタップすると、LEDライ
トの設定ができます。

バレット型カメラおよびドーム型カメ
ラに LEDライトはありません。

「フィルライトを無効にする」をタッ
プします。

その他の項目は設定できますが、
使用できません。
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デバイスを設定する（つづき）

	⿎画像設定（つづき）
<Android の場合>
暗視モード
「赤外線暗視」をタップします。

その他の項目は設定できますが、
使用できません。

「赤外線は常にオン」を選択すると、カメ
ラはナイトモードになります。明るい場所
でも白黒映像になります。夜間は IR が点
灯して撮影します。
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デバイスを設定する（つづき）

	⿎プライバシーエリア
表示画面内で、撮影したくない場所の枠を選択すると、青色のマークで塗
りつぶされます。
プライバシーエリアをタップします。

プライバシーエリアの追加
プライバシーエリアは最大 4エリアまで設
定できます。
①  を押してプライバシーエリアを追加
します。

② 4 隅の  をドラッグして、プライバシー
エリアのサイズを調整します。

③「保存」をタップします。
④「OK」をタップします。

プライバシーエリアの削除
削除したいプライバシーエリアの編
集をタップし、削除を選択します。

「保存」をタップします。

②

③

④

①
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アプリを設定する
画面表示は、ご使用になるスマートフォンまたはタブレットによって、異なる場
合があります。

①�プレビューモードなどの設定ができます。
②�システムからのメッセージを確認できます。
③�録画データを再生、スナップショットの
データを表示、およびデータの削除がで
きます（➡ 27 ページ）。
④�デバイスの共有情報を確認できます。
（iOS: デバイスのシェア管理）
⑤ヘルプを表示します。
⑥�アクセス許可などへの権限を変更できます。
⑦�バージョン情報を確認できます。

②

※

⑤

⑥

⑦

※本製品では使用できません。

③

④

①
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再生する（スマートフォン・タブレット）
本アプリ内に保存されている録画データを再生したり、またはスナップショットのデー
タを表示したりできます。

保存データをまとめて�
削除するときにタップします�
（➡ 29 ページ）。

録画データの再生

録画データを再生す
るときは、　  をタッ
プします。 

ファイル名表示

表示中の保存データ
を削除します。

録画データ再生中は、プログレス
バーが表示されます。表示されて
いないときは、画面をタップして
ください。

再生を一時停止できます。

1再生したい録画データまたは表示
したい画像をタップします。

1
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再生する (デバイス )
デバイスに保存されている録画データを再生することができます。

1	「ローカルストレージ」をタップする
2	 をタップする
�録画データを保存している日付をタップします。

①月を変更できます。
②時間を指定して再生できます。
③選択完了後、タップします。
④�タイムバーを左右にスライドすることに
よって、時間を指定することもできます。
赤い部分の時間帯に録画データがあります。

スライドしてこの部分に合わせると録画
データを再生します。

⑤メニューバー

①

②
③

1

2

ライブビュー画面に戻ります

デバイスの設定画面
（➡ 21 ページ）

タップすると、再生したい録画データをス
マートフォンまたはタブレットに保存して
から、再生します（➡ 27 ページ）。
�（通信事業者とのご契約内容によっては通
信料金が高額になる場合があります。ご利
用の際はご契約の通信事業者へ確認してく
ださい。）

④

⑤

この機能
は有料です

a：すべての録画ファイルを表示します。
b：音声を出力します。
c：スナップショットを保存します。
d：録画を開始します。
e：縦画面、横画面を切り換えます。

a b c d e
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削除する
保存されている録画データまたはスナップショットをまとめて削除することができます。

削除したい録画データに　  を
入れて、「削除」をタップします。

録画データの削除

すべて削除するとき
は「すべて選択」を
タップします。

編集をタップします。
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