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ステップ

5 うまく映らないときは

テレビやレコーダーの取扱説明書をよく
お読みいただき、アンテナに電源を送る
設定にしてください。→P5④

アンテナに送る電源がOFFまたは
「切」になっていませんか？

TVコンセントや分配器をご使用の場合は、
通電形(注1)を使用し、必ず指定された通電
端子にケーブルを接続してください。

壁面のTVコンセントや分配器を使
用していますか？

接栓の心線が曲がって接続されていないか
確認してください。曲がっていたらまっす
ぐ直してください。→P3②、P5②

同軸ケーブルは正しく接続されてい
ますか？

天候の回復を待つ、または積雪等の障害を除去
してください。なお、高所での作業は危険です
ので点検や作業は工事店等にご相談ください。

激しい雨や積雪等、電波が届きにく
い天候ではありませんか？

アンテナの上下角はご使用地域に合
った位置になっていますか？

上下角をもう一度確認してください。→P3③

テレビが受信して、映像がでるまでに２秒程度
かかりますので、アンテナは1秒間に1㎝程度の
ごくゆっくりした動きで、動かしては止めて、
動かしては止めてをくり返し調整します。→P6③

アンテナを向けている方向に遮蔽物
がありませんか？

電波を遮蔽しているものを除去、または
アンテナの取付場所を変更してください。

コンバーターの出力端子に、ビニル
テープを巻いていませんか？

故障の可能性がありますので、ご購入店や
工事店にご相談ください。→P3②

アンテナの左右角は、ゆっくりした
動きで調整していますか？

ポールを垂直にしてください。
ポールを垂直にできないときは、上下角
を少しずらして左右角を調整してください。
（この場合、調整に時間がかかります。）

アンテナを取り付けたポールは、地
面に対して垂直になっていますか？

アンテナレベルが下がっている場合は、
アンテナの方向がずれた可能性があります。
方向調整をやり直して、固定ボルトをしっ
かり固定してください。→P6①②③

テレビのアンテナレベルが下がって
いませんか？

取付場所を変更してください。
困難な場合は無理をせず、ご購入店、または
工事店にご相談ください。

南西方向にアンテナを取り付けられ
るベランダや壁面ですか？

アンテナを向けている方向にビルや
樹木がありませんか？
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はじめにチェックしてください

アンテナを方向調整しても映らない場合や、後日、映りが悪くなったり、映らなくなった場合は下記点検をお願いします。

※　　まで点検を行なっても正常に映らない場合は、もう一度　　に戻って点検してください。

はじめにチェックしてください

＜対策・処置＞＜点検項目＞
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（注１）通電とは････BSアンテナやブースターなどを動作させるために電源を供給することをいいます。
　　　　　　　　　　同軸ケーブルを使用して供給する同軸重畳方式が一般的です。この場合、必ず通電形
　　　　　　　　　　の機器を使用し、指定された通電端子にケーブルを接続する必要があります。
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